Abya Yala en Internet
politicas comunicativas y representaciones de identidad
de organizaciones indigenas en el ciberespacio

Gloria Monasterios®

Las imagenes son hoy dia un vehiculo esencial de la expresién cultural. Un
déficit de imagenes se traduce en un problema de identidad [...]. Si, a nivel
individual la imagen es permanente y acumulativa, a nivel de la comunidad
debe ser multiple y repetida. De ahi la importancia de constituir un stock de
imagenes. Por supuesto, se trata de un problema politico. Si las Unicas
imagenes disponibles son las del Estado y el Estado esta alejado de la
sociedad, el problema sigue sin resolver
(Tahar Chikhaoui, 2001: 190).

A mediados de la década de los noventa y a propdésito de las celebracio-
nes en torno a los 500 afos del “Descubrimiento de América”, en distintas
partes del continente se dio bobni de discursos que buscaban la reivindi-
cacion de diversas identidades indigenas. De esta manera, las organizaciones
de numerosos pueblos indigenas reforzaron sus procesos de intercambio me-
diante la apertura de espacios en los cuales planteaban, entre otras problema-
ticas, las referidas a la importancia del principio de la autodeterminacion como
manera de “descolonializarse”: la busqueda de generar su propio camino, su
derecho a crearse sus propias estructuras de vida, la preservacion de sus
cosmovisiones, del medio ambiente y de sus territorios. Es asi como muchas
organizaciones participantes de las reuniones en torno a los 500 afios del lla-
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mado “Descubrimiento de América,” mediante el didlogo con las experiencias
de otras organizaciones indigenas y con organismos internacionales y
multilaterales como la UNESCO, la ONU y el BID, comprendieron la impor-
tancia de buscar mecanismos pafarzarlos procesos de intercambio y co-
municacién que se venian dando décadas atras.

Alo largo de dos afios de investigacion, he observado cédmo el desarro-
llado uso de Internet por parte de diversas organizaciones indigenas en Amé-
rica Latina se ha convertido en uno de los mecanismos mas importantes utili-
zados por las organizaciones indigenas para lograr este reforzamiento en las
interconexiones. Es de advertir que estas interconexiones, tal y como lo vere-
mos mas adelante, no se dan condiciones de igualdades de poder, ni de toma
de decisiones, sino en el marco de relaciones asimétricas “entre alternativas y
poder de algunos y las oportunidades de otros” (Escobar, 1998: 400).

Autoidentificacion como criterio de inclusion

Partiendo del universo de analisis del espacio en el ciberespacio de mas
de 48 organizaciones indigertagste texto tiene dos objetivos fundamenta-
les:unaq, explicitar algunas de las elaboraciones metodolédgicas necesarias para
analizar el universo de las organizaciones indigenas en Inteduwtpgner
de relieve algunas de las ideas de “identidad” expresadas en los eagdicios
estudiados en relacion con la politica comunicativa de algunas de estas orga-
nizaciones.

En este estudio, he partido de un elemento que considero metodologi-
camente significativo para el analisisalatoidentificacion indigengn este
sentido, he destacado el papel de aquellas organizaciones autoidentificadas
como indigenas y no el de las organizaciones que prestan apoyo 0 Servicios a
actores indigenas, pero cuyos miembros no se autoidentifican como indige-
nas. Esto es porque considero que la autoidentificacion de las organizaciones
como “indigenas” supone que “lo indigena” y lo “no-indigena” depende basi-
camente de los discursos elaborados en base a una identificacién consciente
por parte de los participantes de las organizaciones, y no a criterios o demar-
caciones que decidan desde “afuera” quién es indigena y quién no lo es. Esta

1. Analizado més en profundidad en el trabajo de investigacion del cual se deriva este texto.
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autoidentificacion ademas de ser un punto importante en el analisis, ya que
requiere de una conciencia sobre lo que el “ser indigena” significa para cada
una de las personas que conforman las organizaciones, implica ademas una
conciencia cultural y una conciencia politica que los une como movimiento.
De hecho, asi lo establece incluso el Convenio Internacional N° 169 de la
Organizacioén Internacional del Trabajo (OIT), al exponer gasconciencia

de su identidad indigena o tribfde los pueblos indigenas] debera conside-
rarse un criterio fundamental para determinar los grupos a los que se aplican
las disposiciones del presente Convenio” (Articulo 1, punto 2 del Convenio
N° 169 de la OIT, Ginebra, 27/06/1989. Disponible: http://www.oit.or.cr/
mdtsanjo/indig/conv169.htm).

Esta conciencia es vital para la comunicacién de los movimientos indi-
genas, tal y como lo explica Mario Bustos, director del Departamento de Co-
municaciones de la Confederacién de Nacionalidades Indigenas del Ecuador
(CONAIE):

[...] nos parece fundamental desarrollar esa vidlérvision politica]porque
quedarnos en producir un video por el video, o un programa de radio.. en si,
no nos conduce a nada, sino que tiene que estar articulado en funcién de los
procesos politicos, culturales, sociales que estamos impulsando desde los pue-
blos indigenas.

Esta elaboracion consciente de discursos en torno a la identidad indige-
na ha sido muy importante, pues a lo largo de esta investigacion ha resultado
notoria la relevancia y el desarrollo que ha adquirido Internet también como
espacio para la promocion cultural y para la “presencia indigena” perfilada
bajo dos aristagultural debido a que apunta a la simbolizacién en discursos
de la experiencia y de las practicas sociales, y tanploidtica precisamente
por esto, porque por un lado atiende a la conceptualizacion, y luego expresion,
de estas practicas y movimientos de las diversas organizaciones indigenas, y
por otro lado, porque estos discursos a su vez pueden orientar las practicas
politicas del movimiento indigena. Partiendo de esta vision, la presencia de
personas y organizaciones indigenas como productores o potenciales produc-
tores de mensajes puede constituir una transformacion de gran importancia
para la orientacidén de los espacios y las representaciones que de éstos pueden

2. Entrevista realizada por Daniel Mato a Mario Bustos el 13 de junio de 2001 en Quito, Ecuador,
tomando en cuenta los intereses y motivaciones de esta investigacion.
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derivarse. Mas aun, esta creacion de mensajes por parte de las organizaciones
indigenas asi como su posterior difusion dentro y fuera del ciberespacio la
considero de primordial importancia si tomamos en cuenta que, por una parte,
las comunidades virtuales se constituyen basicamente como “comunidades de
discursos” y por otra parte, tomando en cuenta que histéricamente ciertas re-
presentaciones de “lo indigena” han sido desarrolladas en el seno de institu-
ciones globales (es decir cuyas practicas tienen alcance mundial) que de cierta
manera han legitimado su conversion en estereotipos o valores “oficializados”
por las practicas culturales de los Estados y otras instituciones.

Ademas de este criterio de inclusion de los sitieg también tomé en
cuenta: afl contenido de los sitiodas paginas debian hacer referencia al
contexto “latinoamericano”, independientemente del lugar geogréfico desde
donde se realizaran técnicamente los sitioE|] ioma(por lo menos uno de
los idiomas en que la informacion es presentada debia ser el castglieno
La relevancia del sitiose consideraron los sitios de diversas redes en Internet
las cuales han desarrollado importantes practicas con organizaciones indige-
nas en “América Latina” o que brindan servicios asociados a Internet a orga-
nizaciones indigenas “latinoamericanas”.

Por otra parte, como una manera de analizar las relaciones entre las
organizaciones indigenas y las empresas que otorgan los espacios dentro de
Internet, me he valido del andlisis tanto de la informacion de los contenidos de
los sitios, como de las direcciones de Internet que las organizaciones indige-
nas utilizan. Por ello, me parece necesario hacer algunas consideraciones acerca
de la estructura de las direcciones en la Red, ya que estas nos pueden informar
en muchos casos, acerca de las filiaciones y dependencias dentro del espacio
de laweb(WWW) lo cual implica relaciones que resultan de particular impor-
tancia para el analisis cultural sobre los usos de Internet por las organizacio-
nes indigenas.

3. Quieroresaltar este criterio de seleccién, especialmente porque entiendo que puede juzgarse inapropiado
hablar de “América Latina” y no incluir a las organizaciones indigenas que presenten sus sitios en las
lenguas oficiales de algunos paises “latinoamericanos” como el Portugués. Sin embargo, prefiero
utilizar esta denominacioén, haciendo la salvedad de que “América LatinabyalYalaindigena
trasciende el universo de esta investigacion la cual todavia esté sujeta a limitaciones idiomaticas.
Desde luego, y como ya fue dicho también, es una limitacién no considerar los poquisimos sitios que
pueden estas6loen lenguas indigenas, aunque hasta ahora no hemos encontrado ninguno que sea
exclusivo de estas lenguas, pues los identificados se presentan también en castellano o en inglés, y son
los que he incluido.
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Una de estas observaciones esta referida a los usos de los “dominios”
(DNS - Domain Name System o Sistema de Nombres de Dorhmilos
nombres que indican las direcciones en Internet. Estos dominios pueden ser
de dos tipos: los dominios genéricos y los codigos por paises. El primero de
éstos indica el tipo de organizaciones o entidades a la cual este espacio es
referido y el segundo, indica el pais desde el cual es creado el sitio 0 en todo
caso el pais con el que se identifica el contenido del sitio. Para explicar mejor
el analisis que puede desprenderse a partir de la direccion de los sitios en
Internet, colocaré un ejemplo sencillo. En el caso de la direccion de la pagina
de la CONAIE en la Red Nativeweb: http://conaie.nativeweb.org, la asigna-
cion “nativeweb” estaria indicando el nombre de la red que hospeda a la
organizacion “conaie”. En este caso, “conaie” seria un subdominio de
“Nativeweb” y nos indica que el espacio de “conaie” dependera, en este ejem-
plo particular, del hospedaje de “Nativeweb”. Por su parte el “.org” designha el
tipo de organizacién; en este caso alude a organizaciones de caracter supues-
tamente® no comercial, tales como organizaciones no gubernamentales, no
militares, entre otras. Como ya lo apuntamos, el conocimiento de este lengua-
je nos permitird tomar en consideracién las distintas variantes que pueden
influir en la creacién de una péagina (lugares, tipo de organizacion, etc).

Algunas de las representaciones o “hilos de identidad” en las paginas
de las organizaciones indigenas en Internet

Para comenzar quiero destacar glentidades una palabra que me
resulta problematica por su condicion homogenizadora de las multiples for-
mas de identificaciéon que habitualmente podemos observar al interior de los
grupos humanos, sociedades, pueblos o naciones. En este sentido, comparto
la propuesta de autores que, como Mato (2001), argumentan que es mas apro-
piado hablar en términos “representaciones de identidades”, lo cual acentla el

4.  Segun el Glosario de Internet, “el DNS es un servicio de busqueda de datos de uso general, distribuido
y multiplicado. Su utilidad principal es la busqueda de direcciones IP (Internet Protocol o Protocolo
de Internet) de sistemas anfitrionkegtd basandose en los nombres de éstos. El estilo de los nombres
dehostutilizado actualmente en Internet es llamado ‘nombre de dominio’” (Fernandez Calvo, 1999-
2000).

5. Es necesario destacar que esta suposicion responde a que estos criterios de andlisis a partir de la
exploracion de las direcciones de Internet no pueden ser tomados dogmaticamente, ya que hay
organizaciones que tienen el adjetivo “.org” que pueden ser de caracter comercial, y al mismo tiempo,
organizaciones “.com” que pueden responder a otro tipo de organizaciones sin fines de lucro.
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caracter construido de estas Ultimas. De la misma manera en que lo hace Garcia
Canclini al enunciar que “la identidad es una construccion que se relata” (Garcia
Canclini, 1995:123). Siguiendo estas propuestas, me ha parecido mas apro-
piado dialogar con la idea de identificacion o méentificacionesen plu-

ral, ya que como derivado de un verbo, puede enunciar procesos dinamicos,
en continua construccién tal y como son los procesos de vida de los pueblos
indigenas, y no-indigenas.

Sin embargo, y pese a las consideraciones anteriores, no ha sido casual
la eleccion de utilizar la palabra “identidad” en el titulo de este texto. Esto es
porque si bien el concepto asi en singular no es consecuente con las continuas
transformaciones de los pueblos indigenas, este singular es cénsono con la
necesidad de integracién de algunas ideas en los discursos, y con la finalidad
de construir representaciones que sean expresadas y difundidas con suficiente
claridad y constancia como para otorgar el sentido necesario a las practicas
politicas de las organizaciones indigenas.

Por esto, en muchas de las paginas de las organizaciones indigenas en
la Red, ademas de ser frecuente la invocacion a su “propia identidad indige-
na”, las organizaciones suelen acompafar dichos discursos con simbolos y
disefios asociados a sus diferentes cosmovisiones. Tanto las imagenes como
las palabras forman parte de un discurso politico con el cual buscan fortalecer-
se como unidad y el cual a su vez colabora con el proceso de construccion de
identidades en una relacién de doble via. Por una parte, a través de las repre-
sentaciones creadas o recreadas por el emisor, y por la otra a través de las
representaciones que del emisor se hace el receptor. El reforzamiento y reivin-
dicacion identitaria intensificado a partir del uso de Internet es también puesto
en evidencia en el trabajo de autores como Marc Becker y Guillermo Delga-
do, quienes a partir del estudio de los usos de Internet en comunidades indige-
nas de Ecuador, Norteamérica y Centroamérica, afirman que:

Con el mayor uso de Internet por parte de los Pueblos Indigenas, las identida-
des étnicas toman mucha mayor importancia. Personas que formalmente no
pertenecian a un grupo indigena, redescubren su herencia étnica. George
Baldwin, un sociélogo Osage-Kaw de la Universidad del Estado de California

en la Bahia de Monterrey, indica en un estudio sobre grupos de Usenet que la
poblacién de nativos americanos en Estados Unidos parecia haberse
incrementado después de que este sistema tomara lugar. Personas reclamando
ascendencia indigena comenzaron a poblandessgroupy las listas de co-

rreo. Muchas personas usan la Internet para formular preguntas concernientes
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a sus identidades personalesy colectivas y para compartir sus historias (Becker
y Delgado: articulo en linea: http:// www.cs.org/publications/CSQ/
csqinternet.html) [traduccién propia, G.M.]

En relaciéon con esto, quisiera considerar el ejemplo de la llamada “Tri-
bu Jatibonicu” (sic) (http://www.taino-tribe.org/ y http://members.dandy.net/
~orocobix/ jatiboni.html) en Internet, en cuya pagina se hace un uso conscien-
te y permanente de ciertos simbolos (vestimenta, adornos) tradicionalmente
asociados a comunidades indigenas, como manera de reforzar su “identidad
Taina” a la cual visiblemente asocian tanto con el uso de ciertos simbolos
como con lo que llaman la “comprobacién de poseer sangre indigena”. Este
ejemplo llama poderosamente la atencion, pues se relaciona con la manera en
la cual son construidas ciertas identidades con el fin no solo de reforzar o
redescubrir una herencia indigena, sino también de institucionalizar politica-
mente una agrupacion en torno a la construcciéon de una identidad que habia
sido considerada inexistente hasta la actualidad debido al exterminio del pue-
blo Taino durante la Conquista. Asi, exponen que:

[...] la membresia en la tribu Taina Jatibonicu de Borikén (Puerto Rico) y su
nacion tribal esta disponible para aquellas personas que residen en el Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, territorio de los Estados Unidos. La membresia
tribal también est4 disponible via la membresia registrada dentro de una de las
dos bandas migratorias de la tribu Taina con base en los Estados Unidos, loca-
lizadas dentro del territorio de los Estados Unidos en los estados de Florida y
Nueva Jersey. Estas dos bandas de la tribu Taina forman parte del Gobierno
Central de la Nacion Tribal Taina Jatibonicu de Borikén (Puerto Rico) [Dispo-
nible: http://www.taino-tribe.org].

Este ejemplo puede ser interesante para destacar lo ha que sefialado
anteriormente en este texto respecto de los usos conscientes y politicos de
simbolizaciones y valores “oficiales” en los discursos e imagenes, los cuales a
su vez demarcan la estereotipacion por parte de sectores oficiales por un lado,
y la de sectores indigenas por el otro. Estas ultimas acuden a la utilizacién de

6.  Texto original en inglés‘with greater use of the Internet by indigenous peoples, ethnic identities
became much more important. People who did not formally belong to an indigenous group rediscovered
their ethnic heritage. George Baldwin, an Osage-Kaw sociologist at California State University at
Monterey Bay, indicated in a study of Usenet groups that the Native American population in the US
seemed to increase after is system was in place. People claiming Indian heritage began populating the
newsgroups and mailing lists. Many people used the Internet to raise questions concerning their personal
and collective identities and to share their histories”. Becker, Marc y Guillermo Delgado: “Latin
America: The Internet and indigenous texts”, en la rev@sibural Survival Disponible: [http:/
www.cs.org/publications/CSQ/ csqginternet.html
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dichos simbolos como una manera de reforzar o crear su identidad y promover
imaginarios que son adoptados utilizando muchas veces las representaciones
gue de “lo indigena” tienen los actores globales. Esto también le da legitimi-
dad a su institucionalidad politica como organizacion, sobre todo en paises en
los cuales se ofrecen ciertas ventajas a través sus politicas de identidad para
grupos considerados en desventaja o “minoritarios” mediante las llamadas
politicas de accion afirmativadffirmative actiofl), como ocurre en Estados
Unidos.

Por otra parte, y en claro contraste con el ejemplo de la “Tribu
Jatibonicu”, puedo enfatizar la cada vez mayor responsabilidad que tienen
importantes organizaciones indigenas acerca del significado que tiene el
reforzamiento y difusion de las ideas de identidad para el logro de sus accio-
nes politicas. En tal sentido Mario Bustos, director del Departamento de Co-
municaciones de la CONAIE (la cual es la principal central indigena en ese
pais, y una de las principales en la regién) comenta:

Bueno, primero yo pienso que muchos de los individuos cuando empiezan a
tomar conciencia de su ser, empiezan a buscar mecanismos de identidad. Es
decir, dejar de no ser para ser. Cuando agarran esa conciencia decir: “¢ Yo
qué soy?”: “No se nada” “¢, De dénde vengo?” o “No tengo de donde venir”.
Pero cuando agarras un hilo de donde vienes te agarras con fuerza. Es como
esas arafiitas que parecen que estan ya en peligro y todas esas cuestiones, de
desaparecer o de caer, y que alguien las va a pisar, las va a destruir, las va a
comery se agarran de ese hilito y desaparecen, y viven. Entonces lo importan-
te es que Internet, la television, la radio y todo eso puedan convértifsm
espacios que puedan convertirse en esos hilitos para la arafia, pero siempre y
cuando a través de la Internet, de la radio y de la television hayan elementos
gue le den consistencia a ese hilito. Porque o si no ese hilito no tiene las
caracteristicas del hilo de la arafia entonces te caes, te agarras de eso y te
caes. Y para eso, entonces, yo creo que es importante hacer todo un trabajo
riquisimo de recuperar la identidad, de hablar con identidad, de conceptuar,
de desarrollar la cosmovision. Porque el discurso politico debe estar cargado
de mucha cosmovisidentrevista a Mario Bustos realizada por Daniel Mato,
13/06/01, Quito) [las comillas son mias].

Uno de estos “hilos” de los que habla Bustos es el que se refiere a la
necesidad de construccién del imaginario de Abya Yala cuyo uso es muy ex-
tendido en los discursos al querer nombrar a la llamada “América”:

Asi, mientras que la ‘latinidad’ fue el sesgo identitario de la burguesia y de la
intelectualidad criollo-mestiza e inmigrante, ‘Abya Yala’, cuyo significado es
‘tierra en plena madurez’, es un término empleado por los indios Cuna de
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Panam@, para nombrar lo que en otro registro se denominé Indias Occidenta-
les primero y América después. El lider indigena Takir Mamani sugirié que
todos los movimientos indigenas lo utilicen tanto en sus documentos como en
sus declaraciones orales (Mignolo, 2001:180).

Y hasta ahora esta sugerencia del lider indigena Takir Mamani ha sido
tomada en cuenta por numerosos intelectuales y organizaciones indigenas.
Esto puede observarse a través de los discursos en Internet y de algunas pro-
puestas, como por ejemplo la de la Universidad Intercultural de las Nacionali-
dades y Pueblos Indigenas del Ecuador (UINPI), en los cuales se manifiesta la
intencién de poner sobre el tapete la diversidad de identidades y la
interculturalidad como ejes de las construcciones simbdlicas. Por ello, creo en
la importancia de visibilizar estos conceptos en otros espacios ademas de los
discursos indigenas, pues su uso no sélo expresa la adhesién politica con las
organizaciones indigenas con las que trabajamos, sino que también da cuenta
de nuevas formas de imaginarnos, de pensarnos, lo cual es de por si un pro-
yecto cultural y politico de enorme importancia. Internet como medio esta
dando buenos resultados en este sentido, pues su uso por diversos actores so-
ciales permite la creacion e incorporacion de diversos imaginarios en sus es-
pacios lo que es de por si una apuesta por la interculturalidad.

Apuntando a estos “otros imaginarios” debo decir que esta investiga-
cion ha sido un constante aprendizaje sobre la idea expresada por algunos de
los entrevistados acerca del papel primordial que la construccion de estrate-
gias comunicacionales tiene para las organizaciones indigenas con un desa-
rrollado movimiento politico. En este sentido, algunas de las organizaciones
indigenas estudiadas consideran a la comunicacion como un proceso que tras-
ciende la interconexion e intercambio de informacién y pasa a formar parte
del proceso vital de los pueblos, tal y como lo expresa el citado Mario Bustos:

Nosotros pensamos que el fin de la tecnologia, como de la comunicacion, como
algo vital para los pueblos indigenas. Nosotros consideramos a la comunica-
cién como la sangre que tiene que ir hacia todos los lados o si no determinada
parte del organismo se anula y muere. Decimos que tiene que ser también
como los flujos nerviosos que sirven, o sea sienten un estimulo e inmediata-
mente hay un procesamiento y una respuesta sea donde esté, y no actla sola-
mente alrededor, sino que actlan pues en todo el organismo. Y también es
como los flujos del almd...] Entonces hay que armonizar ese conjunto de
flujos, si comunicacionales. Y que esos flujos comunicacionales en si no son
las tecnologias sino quienes son sujetos de esa accidon comunicativa y no son
solamente los dirigentes, sino las organizaciones de base, los dirigentes de las
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comunidades, los espiritus de las plantas, los espiritus de quienes se levanta-
ron, los espiritus de las cosas. Esa capacidad de comunicarse entre todos esos
seres significa una alta sensibilidgd]. Y con esa alta sensibilidad nosotros
respondemos a las necesidades que tenemos, y de conservar al medio ambien-
te porque es parte de nuestra conviccién, nuestra madre, acciones contra las
petroleras, acciones frente la dimension politica frente a la cuestion cultural,
del significado, del proceso de globalizacion de las lenguas, de la vestimenta
[...] (entrevista a Mario Bustos realizada por Daniel Mato, 13/06/01, Quito).

Destacaré algunos puntos importantes de esta propuesta de Mario Bus-
tos. En primer lugar, la idea de comunicacion entendida como proceso vital de
los pueblos. En segundo lugar, la idea de la comunicacién como un proceso
gue busca la sensibilizacion acerca de la problematica indigena. De alli que
organizaciones indigenas como la CONAIE, méas alla de ganar visibilidad,
también buscan sensibilizar a los interlocutores respecto del movimiento indi-
gena mediante una comunicacion que no se queda Unicamente en las repre-
sentaciones, las formas y los discursos, sino que pone en juego también los
motivos Y la sensibilizacion del imaginario y el espiritu.

Quisiera relacionar las palabras de Bustos y la idea del antropdlogo
Arjun Appadurai para quien la aceleracion de los flujos culturales es el rasgo
distintivo de los procesos globalizadores. En este sentido, Appadurai apunta
gue son cinco las dimensiones en las que se dan estos flujos culturales: la
dimensién de los flujos de tecnologias, de imagenes e informacion, de dinero,
de personas y de ideas. Si relacionamos estas ideas con las palabras de Mario
Bustos, podemos aproximarnos al hecho de que estos flujos no pueden referir-
se a otra cosa sino a las distintas formas de comunicacido yuese comu-
nicaentre las personas. De esta manera me aproximaré al tercer punto, el cual
apunta hacia la necesidad e importancia de considerar todos los ambitos de la
comunicacion cotidiana como parte de la preservacion identitaria de los pue-
blos indigenas. Al entender la comunicacion mas holisticamente, inmediata-
mente se presenta la diferencia en relacién con los tipos de comunicacién que
se legitiman en los medios en las Escuelas de Comunicacion. Esto resulta
significativo cuando pensamos que frecuentemente estutiamicaciérse
limita de manera exclusiva a hacerlo de maneras asociadas a nuevas tecnolo-
gias o0 a la comunicacion a través de los medios, a la vez que se resta importan-
cia al estudio de la comunicacion cotidiana y al de otras formas de comunica-
cion humana (incluida la comunicacion de las llamadas industrias culturales y
la comunicacion sin palabras), tal como podemos observar suele suceder en
los distintos ambitos académicos, de accion cultural y de politica global.
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Por eso me parece importante poner de relieve la reflexién ofrecida por
Jesus Martin Barbero sobre la relacion entre educacion y comunicacion, en la
cual este autor aboga por dejar de lado la vision instrumentalista de la comuni-
cacion, tanto en su insercion en la educacion como en su insercién en la vida
social en general (es decir, la idea de la comunicacién como medio para el
logro de ciertos fines). Contrario a esto, reflexiona sobre la importancia de
estudiar, no el cdmo se inserta la comunicacion en la educacion, sino al con-
trario, el cobmo la educacién se inserta en el “ecosistema comunicacional”, o
en los distintos ambitos de conocimiento de la sociedad a los cuales considera
fundamentales conocer y trasladar al sistema educativo (Martin Barbero, 1998:
215). Esta reflexion es apropiada en consonancia con las palabras de Bustos
sobre la cosmovisién comunicativa y la necesidad de legitimacion de otros
espacios de la vida cotidiana y del ser humano dentro de la Escuela. Este
pensamiento ha sido incluso una de las claves al construir algunos ejes del
curriculum de la Universidad Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos
Indigenas, la cual constituye una mirada alternativa de construcciéon de imagi-
narios desde la educacion.

Lo que puedo denotar a partir de algunas de las entrevistas realizadas es
la disolucién (por lo menos en el nivel conceptual y discursivo) de ciertos
posicionamientos que muchas veces se han considerado como antagonicos.
Es decir, la confrontacion de las practicas/discursos de diversas organizacio-
nes indigenas contra algunas visiones puristas extraidas de las academias, de
las construcciones tedricas de actores globales o de diversas instituciones “ofi-
ciales”, que en su mayoria intentan generalizar u oponer elementos que en las
practica son complementarios o forman parte de los mismos procesos. Este es
el caso por ejemplo de la contraposicién entre conceptos como “lo global” a
“lo local”, “lo tradicional” a “lo moderno”, “lo real” a “lo virtual”, y ¢ por quée
no? hasta la propia categoria utilizada en este texto acerca de “lo indigena” y
lo “no indigena” (aunque esta categoria responda mas a una facilidad
metodoldgica que parte de la autoidentificacion de las propias organizaciones
gue a una creencia tedrica). En este sentido, las cosmovisiones indigenas adap-
tada a las politicas comunicativas y a su vez, el entendimiento de los procesos
de comunicacion como “la sangre” de los pueblos indigenas nos ha entregado
todo un imaginario que incluso va mas alla de las limitaciones territoriales y
entre las distintas fronteras (tanto culturales como politicas). De alli que en el
caso de las organizaciones indigenas en Internet los lugares desde los cuales
nos hablan no sélo responden a otros espacios fisicos, sino a un otro imagina-
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rio construido paralelamente segun el cual, como comenté anteriormente “Amé-
rica” es Abya Yala, y los paises no tienen entre si solo las fronteras geopoliticas
actuales, sino también otras fronteras limitadas por membranas simbdlicas (y
limitaciones tecnoldgicas, culturales y politicas). Ese universo “paralelo” es
importante entenderlo, porque ademas es el universo y el lenguaje que confor-
man las comunicaciones transnacionales entre muchos de los actores indige-
nas en la Red, no importa el lugar desde el cual escriban.

En el marco de estas consideraciones, desglosaré entonces una caracte-
ristica ya dada de los grupos identificados en las paginas de Internet, la cual
no puede dejarse de lado si hablamos de representaciones de identidad. Esta
caracteristica no es otra que la de considerar atgarfizacione’s Este cri-
terio ya refleja una construccion politica de identidad, pues da muestra de que
estamos hablando de grupos organizados, instituidos, autoidentificados cons-
cientemente bajo ciertos objetivos y bajo caracteristicas que pueden ser
clasificables y que presentan distintos tipos de constitucion tales como: fun-
daciones, comunidades, cooperativas, confederaciones, federaciones, institu-
tos, centros, congresos, uniones, sociedades, comisiones, comités, tribus, en-
tre otras. Al respecto resultaria interesante preguntarnos si estas distintas for-
mas de organizacioén inciden en la forma de jerarquizacién del poder dentro de
las organizaciones, y por tanto, de la participacion de sus integrantes en las
tomas de decisiones y en la elaboracion de los discursos o la manera como
puede influir la manera de organizacion en la construccion de las identidades.

Aunque no podré tocar aqui, ni explicitar, todos los tipos de organiza-
cion antes nombrados, creo ciertamente que estas distintas estructuras pueden
darnos pistas sobre la cualidad de los emisores indigenas que difunden infor-
maciones a través de Internet. Estas identidades de institucionalizacién, por
lamarlas de una manera, podrian ser consecuentes ddentdad
legitimadora a la que Manuel Castells conceptualiza como la “introducida
por las instituciones dominantes para extender y racionalizar su dominacion
frente a los actores sociales” (Castells, 1997: 30). Mas alla de las criticas que
podrian formularse a esta categoria de Castells, ella me servira para ejemplificar
otras maneras de construccion de identidades que pueden no ser tan explicitas
en los discursos. Me refiero a la construccion no basada en los contenidos
explicitos de los discursos, sino erefructuramisma en la cual se insertan
dichos contenidos o discursos. En este sentido no me refiero solamente a lo
gue comentaba unas lineas atras acerca de como las maneras de organizacion
de los pueblos indigenas pueden ofrecernos representaciones que forman par-
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te de su construccion identitaria. También me refiero a queststiaturao la

manera de comunicacion a través de Internet ya esta predeterminada y por
tanto constituye también un elemento para la construccién de identidades. En
pocas palabras, para que las representaciones circulen a través de Internet, es
necesario el conocimiento y practica de ciertos lenguajes y codigos
preestablecidos los cuales a su vez también estan legitimando y construyendo
un cierto tipo de identidad.

Y es que al trasladar esta 6ptica al ciberespacio, se halla mas o menos la
misma dindmica: estructuras técnicas y tecnolégicas gestionadas por actores
especificos. “Internet es una red abierta, pero no es una cooperativa. Los siste-
mas de transmision (cables y satélites), los de acceso (servidores) y los de
navegacion en la web tienen duefio” (Cebrian, 1998: 88). Considero que la
legitimacion de una “identidad estructura” tiene que ver no sélo caofies
wareo hardwareutilizados y la accesibilidad a éstos, sino también con estruc-
turas predeterminadas para la comunicacién cuyas consecuencias todavia es-
tan por verse.

Parte de estas consecuencias se relaciona por ejemplo con las desigual-
dades en Internet. Por ejemplo, son muy notorios en algunos de los discursos,
sobre todo en los de organizaciones pequeiias, las dificultades y particularida-
des en la comunicacion escrita. Dificultad que en ningln sentido tiene que ver
con falta de capacidad de los actores indigenas, sino que responde en muchos
casos al intento de adaptar una comunicacién holistica y mayoritariamente
oral de los pueblos indigenas a una expresidn escrita que en muchos casos no
pertenece a su lengua hablada, por lo que intentan traducir y escribir en un
idioma de mayor visibilidad.

La organizacion Comunicaciones Mapuche Xeg-Xeg (http://
www.geocities.com/ CapitolHill/Senate/7718) expresa en su pagina la impor-
tancia de las traducciones y de una comunicacién que no esté sujeta a sentidos
e imaginarios externos, sino que parta de los pueblos para que estos conoci-
mientos puedan ser comprendidos, interpretados y practicados por los pue-
blos indigenas. Sobre este particular apuntan que:

No podemos hablar de comunicacidn cuando los cédigos en base a los que
establecemos una situacién de interaccion no son los adecuados, por ejemplo
si hablamos de territorio o etnodesarrollo, no es que no se entienda el concep-
to, lo que no se entiende es el término utilizado, lo que bien podria revertirse
cuando explicamos la idea o el sentido del mensaje en nuestro idioma, muchos
problemas referidos al desarrollo nos habriamos evitado asi [...]. Nosotros he-
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mos considerado importante no sélo hacer traducciones de los programas y
entender de esa manera la interculturalidad. M&s bien del mismo momento
gue nos dedicamos a la investigacion, estamos reconociendo que es necesario
aprehender otros elementos mapuches que debe irse incorporando a la comu-
nicacion, nos referimos no sélo al idioma, sino a otros aspectos de la cultura.
Al incorporarlos un mapuche lo detecta, se da cuenta y se siente interpretado
porgue lo que transmite es parte de la cultura, de ahi que es importante cono-
cer de lo que hablamos. (Comunicaciones Mapuche Xeg-Xeg: http://
www.geocities.com/capitolHill/Senate/7718)

Por otra parte, el hecho de que la mayor parte de las paginas estén tra-
ducidas al inglés estaria indicando al menos dos aspectos importantes:

a)  La importancia del intercambio de las organizaciones indigenas con
financiadores y otras instituciones del “Norte“. Estos intercambios se
intensifican cuando se trata de tecnologias y servicios asociados a las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacién, por lo cual en la
mayoria de los casos vistos (exceptuando el convenio de comunidades
indigenas del Perti con la Red Cientifica Peruana)’, tanto el hospedaje
como el financiamiento dependian de agentes residenciados en paises
con mayor desarrollo y capacidad tecnologica. Esto, ademas de poner
de relieve la solidaridad y accion de una red casi global en asuntos
indigenas, también puede suponer el riesgo de gran dependencia de los
espacios. Asi mismo, también nos da cuenta de la enorme importancia
de la visibilidad que estas organizaciones deben atraer, es decir, las
acciones visibles que deben realizar para atraer a un gran publico solidario
con los movimientos, o en Ultima instancia, para dar de qué hablar ante
los que observan. En este sentido, conviene destacar lo apuntado por
Gustavo Lins Ribeiro (1998) sobre la importancia que toman los
“observadores silenciosos” e internacionales en el activismo politico de
los movimientos sociales, pues son estos observadores, quienes de alguna
manera deben atender, solidarizarse o ejercer presion ante los “adver-
sarios” de los distintos movimientos.

7. Podemos citar como ejemplos los casos dédmunidad Ashaninka — Marankiari Abafbttp://
www.rcp.net.pe/ashaninka/),AdDESEP — Asociacion Interétnica de Des. de la Selva Pe(htipa
Mww.rcp.net.pe/indigenasamazonicos/), (http://www.rcp.net.pe/ashaninka/coppip/Aidesepl.html),
la Unién Nacional de Comunidades Aymaras — UN@#p://www.rcp.net.pe/ashaninka/coppip/
UNCAZ1.html), Federacion Puquinghttp://www.rcp.net.pe/ashaninka/coppip/F_PUQUINAL.html),
Centro de Culturas Indias — CHIRAPAKItp://ekeko?2.rcp.net.pe/chirapag/index.htm) @éamferencia
Permanente de los Pueblos Indigenas del Perd — CORRi.//coppip.rcp.net.pe/)
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b)  Por otra parte, la traduccién al inglés también expresa la idea de que
estas identidades sean construidas con la conciencia de ser difundidas
principalmente hacia “afuera”. Debemos aclarar que aunque en principio
Internet no es utilizado como un medio que las organizaciones buscan
para lograr incidencia dentro de las comunidades, esto ha ido cambiando
amedida que las organizaciones hacen mas uso de Internet e intensifican
sus intercambios entre si con el resultado de que a finales del afio 2001
en paises como Peru y Ecuador se trabaja en diversos tipos de proyectos
de educacion intercultural con el de Internet y conexiones satelitales
para la comunicacidn en el interior de los territorios indigenas, territorios
en los cuales orografia no ha permitido la instalacion de lineas telefonicas.
El caso de los centros de conexion a Internet dentro de la Comunidad
Ashaninka en el Peru , asi como el proyecto de la Red de Educacion
proveniente desde la Universidad Intercultural de las Nacionalidades y
Pueblos Indigenas (UINPI) son algunos de estos ejemplos; lamen-
tablemente por limitaciones de extension de este articulo, aqui no puedo
profundizar al respecto.

¢En las organizaciones, quienes hacen uso de Internet?

En ocasiones se asume un tanto a la ligera que Internet es un recurso a
disposicién de quien desee usarlo. Sin embargo, esto no es asi. Conviene tener
en cuenta que existen algunas condiciones para acceder a este medio y que
ellas limitan quienes pueden tener acceso al mismo y en particular quienes
pueden actuar como emisores. Asi, tenemos que un nivel minimo de conoci-
miento en computacién, saber leer y escribir, tener acceso a computadora,
linea telefdnica y electricidad son requisitos basicos. Resulta significativo el
hecho que todas las personas encargadas de Internet en organizaciones indige-
nas con quienes hemos logrado establecer contacto son profesionales (indige-
nas o colaboradores de las organizaciones indigenas), quienes han hecho men-
cion a poseer como minimo educacién universitaria; quienes ademas le dan
gran importancia a su presencia en Internet y a las posibilidades de
interconexidn con otros actores como consecuencia de su uso. Asi también, y
con so6lo una excepcion todas aquellas personas que cumplian funciones de
webmastede las organizaciones resultaron ser del sexo masculino. Por otra
parte, sélo la mitad de ellos se consideraban indigenas, mientras que la otra
mitad se considero “representante” o “comprometido” con las causas indige-
nas. En los casos de las redes como Nativeweb (http://www nativeweb.org), la
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Red para Organizaciones Indigenas (http://www.laneta.apc.org/rci/) y la Red
Biobio (http://riap.de5.de/), quienes respondieron a nuestro mensaje fueron
los creadores, coordinadores o dirigentes de tales redes, y aunque fieles a las
luchas indigenas, no se consideraron a si mismos como indigenas. Pienso que
esto, lejos de ser casual, da cuenta de la diferencia entre los lugares de accion
de las distintas organizaciones indigenas en contraste con el principal lugar de
accion de las redes en Internet para organizaciones indigenas, es decir el
ciberespacio. Siendo asi, se nos presenta otra aproximacion en la construccion
de identidades de las organizaciones identificadas en esta investigacion: o bien
son organizaciones indigenas o bien son redes para (y de) organizaciones indi-
genas. Pero, ¢ solamente indigenas?; ¢,cual es la representacién de las organi-
zaciones indigenas en el ciberespacio para ser consideradas como tales?; ¢,con
qué mas son identificados los grupos indigenas?.

Estas preguntas se relacionan en parte con algunas de las dificultades
afrontadas al comenzar la investigacidon en la cual se basa este articulo. Estas
dificultades se pusieron en evidencia en el momento de colocar en “buscadores”
de Internet las “palabras clave” con las cuales frecuentemente son identifica-
dos los pueblos u organizaciones indigenas. Y es que al momento de realizar
la busqueda se puso de manifiesto una gran cantidad de identidades “parale-
las” que han sido utilizadas por diversos organismos para referirse a los pue-
blos indigenas. Debido a esto, en gran parte, a que “los pueblos indigenas son
sujetos de persistentes generalizaciones dentro de la literatura proveniente de
las agencias multilaterales y bilaterales, en la cual son representados como
grupos homogéneos de gente pobre, espacialmente circunscrita y vulnerable”
(Radcliff, 2001: s/p) [traduccion propia, G.M.]

Asi, por ejemplo, encontré numerosas organizaciones autoidentificadas
como “campesinas’®, pero conformadas por personas de distintos pueblos
indigenas; o también encontré organizaciones “para el desarrollo” o “contra la
pobreza” cuyos ejes de accion se dirigian hacia comunidades de diversos pue-
blos indigenas. Ante esta diversidad de representaciones de identidades, tuve
gue ceflirme al criterio metodoldgico de inclusion en el estudio ya menciona-

8.  Texto original en inglés: “Indigenous people are the subject of persistent generalizations within the
literature of multilateral and bilateral agencies, whereby they are represented as a particularly
homogeneous group of poor, spatially circumscribed and vulnerable people”

9. Debemos aclarar que existen casos como el de Bolivia y Pert en donde la denominacion “campesinos”
ha sido adoptada por diversas poblaciones indigenas a raiz de dinamicas politicas propias de esos
paises.
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do (el de autoidentificacion) y por ello, no consideré aquellas organizaciones
cuya principal autoidentificacion no fuese la indigena. No hacerlo, hubiera
dado lugar a un amplio y diverso campo de incertidumbres respecto de la
composicion indigena de organizaciones campesinas en diversas partes y de
las politicas de auto-identificacion al interior de las mismas.

Sin embargo, estas identidades “paralelas” mediante las cuales se aso-
cia “lo indigena” a la pobreza, a lo “no-desarrollado” y a lo “tradicional” en
un sentido estético, son criticadas por la mayor parte de las organizaciones
investigadas, en las cuales puede notarse el constante deseo de comunicacion
sin intermediarios, de autogestion econémica de las organizaciones y de auto-
nomia en el mayor sentido de la palabra. Asi mismo, aunque en muchos casos
no faltaron simbolos habitualmente considerados “folkléricos” con los que
tradicionalmente se asocian a los pueblos indigenas, como por ejemplo el uso
de plumas coloridas, tocados, o adornos corporales en las fotografias, muchas
de las organizaciones critican precisamente esto: la folklorizaciéon de simbo-
los indigenas y su excesiva utilizacion como parte inamovible de representa-
ciones de “la identidad” manejado por los Estados nacionales, con los que
muchas veces no se sienten identificados. En este sentido, la comunicacion a
través de Internet puede ser una via para difundir imaginarios distintos a los
gue han sido oficializados por parte de los Estados nacionales.

Asimismo, una de las motivaciones mas frecuentemente expresadas para
el uso de Internet es la posibilidad de romper las barreras de los medios “tradi-
cionales” de comunicacién como la television y la prensa escrita. Un ejemplo
gue da cuenta no solo del acelerado desarrollo de las redes de las organizacio-
nes indigenas en Internet sino también sobre el terreno que han ganado dentro
de las discusiones y practicas politico-culturales de los Estados, es relatado
por Marc Becker y Guillermo Delgado en alusién a comunidades indigenas de
Guatemala:

En Guatemala, [...]. En la medida en que las organizaciones indigenas ganan
conocimiento informatico para presionar por sus derechos culturales, sectores
tradicionales del gobierno tratan de controlar la circulaciéon de esta informa-
cion. Debido a esta tensa situacion, activistas maylamehan sido cataloga-

dos comohackers, lo cual nos provee un importante ejemplo de los limites y
potencial de la comunicacion tecnolégica en los paises del tercer mundo.

10. Texto original eninglés: “In Guatemala [...]. As indigenous organizations gained computer knowledge
to press for their cultural rights, traditional sectors of the government tried to control this flow of ...
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(Becker y Delgado: articulo en linea: http:// www.cs.org/publications/CSQ/
csqinternet.html) [traduccion propia, G.M.].

Asi también, estas mismas organizaciones que estan en desventaja de
poder dentro de los paises desde los cuales hablan, al producir sus discursos a
través de Internet y difundirlos, ponen en marcha procesos de dialogicidad
con diversos interlocutores solidarios (dentro y fuera de esos paises), lo cual
puede posibilitaprocesosle accion alternativos de las organizaciones dentro
y fuera del ciberespacio. Con respecto a este punto resulta interesante tocar
también a las organizaciones construidas especialmente para brindar hospeda-
je y otros servicios de Internet para las organizaciones indigenas. Por ejemplo,
la experiencia dblativewemos plantea otro tipo de relacion y participacion,
ya gue los contenidos pertenecen a las organizaciones, pero el “esqueleto tec-
noldgico”, es decir el hospedaje de los espacios y la manera de organizacion
de las paginas se hacen mayormente ddatigeweb

Un ejemplo de la creciente concientizacion en los usos y alcances de
Internet puede verse en casos como el de los Ashéaninka en Peri
(www.rcp.net.pe/ashaninka) quienes han ganado bastante visibilidad y apoyo
tanto dentro como fuera de su pais, llegando a ocupar incluso las paginas de
medios mas “tradicionales” tanto impresos como televisivos tales como el
Washngton Post, la revistaFuture de Francid?y el noticiero de&CNN en
Espafiol®. Es interesante observar en este ejemplo el cambio de dinamica, es
decir el desarrollo de una politica de comunicacién a través de Internet para
ganar espacio en otros medios de informacion, los cuales basicamente recal-
can apologéticamente el papel de Internet como un medio “que abre un nuevo
mundo” para estas comunidades utilizando los contrastes entre las representa-
ciones de lo “tradicional” y lo “moderno”. El uso de Internet por la Comuni-
dad Ashaninka no se limita al espacio en la red sino que se extiende incluso a
proyectos de comunicacion entre comunidades, a cabinas para la conexion a

10. ...information. Due to this tense situation, Maya on-line activists have been labeled "hackers” providing
us with an important example of the limits and potential of communication technology in third world
countries”.

11. Faiola, Anthony y Stephen Buckley: “Poor in Latin America Embrace Net's Promise” En Washington
Post, Domingo, 9 de Julio de 2001. Pag. A01. [Disponible: http://iwww.rcp.net.pe/ashaninka/publicacion/
oldpublic/ washpost9jul00.htm].

12. Revista Future, Francia, 2000Quand la high-tech réduit le fossé nord / sudisponible: [http://
www.rcp.net.pe/ashaninka/mino/revistafuture/iframe_sommaire.htm].

13. CNN en Espafiol, 2001: “Internet abre un nuevo mundo a comunidades indigenas del Perd”. Disponible:
[http://cnnenespanol.com/especial/2001/mundo.interactivo/stories/societies/peru.internet/]
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Internet dentro de sus territorios asi como el desarrollo de 17 convenios (para
diciembre de 2001) de educacién, desarrollo social, capacitacién e infraes-
tructura de nuevas tecnologias. De hecho este notable desarrollo en el uso de
Internet es evidente al leer no s6lo los discursos dentro de su pagina, sino
también los cambios experimentados por la misma a lo largo de tan so6lo dos
afios. En su Ultima actualizacién del 18 de septiembre de 2001, la pagina habia
cambiado nuevamente, anunciando la “Primera Feria Amazonica de Produc-
tos Nativos con Valores Agregados en Lima-Perd”. Sobre esto, quiero hacer
notar que el comercio de productos indigenas es un camino que algunas orga-
nizaciones, tales como el Taller de Mujeres Kunas KIKALDIRYAI / (http://
www.geocities.com/Eureka/Plaza/1873/ home.html), el Centro de Mujeres
Comunicadoras Mayas (http://rds.org.gt/cmcm/) y la propia Comunidad
Ashéaninka en Peru, entre otras estan explorando a través de Internet. El Co-
mercio de estos productos (turismo étnico, productos naturales y artesanales,
talleres de diverso tipo, etc.) no lo considero contrario a las acciones sociales
y culturales de las organizaciones. Mas alla de las criticas que puedan hacérsele
a estos hechos y de las distintas formas de entender la economia dentro de las
comunidades, coincido con Yudice cuando comenta que: “La accidn civica
difundida por los medios de comunicacién puede legitimar al mercado que, en
contrapartida, paga la factura de dicha difusion [...]. El compromiso social no
tiene por qué ser incompatible con el comercio electrénico” (Yudice, 2001:
193).

También es notorio el progreso en la utilizacion de las imagenes las
cuales han formado parte de la estrategia comunicativa de diversas organiza-
ciones indigenas en la Internet. De esta manera, por ejemplo la Comunidad
Ashaninka “Marankiari Bajo” ahora incluyen una fotogaleria llamada “la
fototragedia” a la que se puede acceder a las imagenes de un incendio que
acabé con el Centro de Capacitacion y Produccion Ashaninka. Asi también la
CONAIE recientemente ha incluido en sus paginas no sélo galerias de fotos
sino también videos del levantamiento indigena del Ecuador en Enero de 2001,
los cuales estan a la disposicion de los internautas. Esta utilizaciéon de la ima-
gen y otros recursos multimedia (musica y video) como parte de la estrategia
de comunicacion de las organizaciones indigenas resulta significativa si to-
mamas en cuenta que la comunicacion visual y oral ha sido cotidianamente la
manera mas extendida de comunicacion de las comunidades indigenas. El al-
cance de esta modalidad de expresion es comentada por Mario Bustos quien
menciona la importancia de tener un eje comun que articule las distintas vias
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expresivas de la politica comunicativa y en particular sobre el impacto de las
imagenes colocadas en su pagina. Mas precisamente comenta:

[...] lo de la fotografia al menos hemos trabajado al menos con este Gltimo
levantamiento bien con la gente, nos han escrito impresionados por las ima-
genes. Entonces nos damos cuenta[quen si es un mensaje que es parte

de una politica, son parte de una campafa que se abre a través de esos dife-
rentes medio@ntrevista a Mario Bustos realizada por Daniel Mato, 13/06/01,

Quito).

Quisiera ahora retomar el punto de la relacion entre educacion y comu-
nicacién, pues combina mi espacio de accién practica con los flujos de comu-
nicacion tanto dentro de “la academia” como con/desde el resto de la socie-
dad. En tal sentido, quisiera reflexionar brevemente acerca de los proyectos
de documentacién indigena motivados por personas especificas dentro de las
instituciones, y la proyeccién que éstos han alcanzado. Para ello, me referiré
al caso del Centro de Documentacion Indigena Nuke Mapu, el cual es una
iniciativa de Jorge Calbucura, mapuche residente en Suecia quien es profesor
de Sociologia de la Universidad de Uppsala, en ese pais. Inicialmente este
Centro sélo prestaba apoyo a los estudiantes e investigadores interesados en el
estudio de la temética mapuche. Sin embargo, luego de que en 1997 el Centro
de Documentacién pasa a Internet, comienza a prestar espacio para que las
organizaciones mapuches y otras personas, coloquen informacion que luego
se difundiria a distintos actores sociales de todo el mundo (basicamente Euro-
pa y América) interesados en la problematica mapuche. Estas informaciones
son difundidas basicamente en idioma castellano, aunque muchas de ellas tam-
bién son difundidas en inglés, francés, sueco y aleman. Sobre la importancia
de este centro y los resultados obtenidos a partir de la incorporaciéon de este
proyecto a través de Internet, Jorge Calbucura expreso:

En torno al Centro de Documentacién Mapuche se realizan diversas activida-
des académicas. Entre ellas se puede mencionar la tutoria de estudiantes y
proyectos de investigacion. Como actividad permanente se cuenta el evacuar
informacion a diferentes servicios de prensa, asi como servir de foro y medio
de difusion de la produccion intelectual de investigadores mapuches.
Adicionalmente este centro de documentacion virtual es un foro de discusion y
debate sobre teorias, método y propuestas de investigacion para estudiantes e
investigadores de diferentes partes del mundo. De esta forma se hace posible
gue tanto estudiantes como investigadores establezcan individual o colectiva-
mente contactos con otras instituciones universitarias en Suecia u otros pai-
ses. Lo mas interesante y paradojal es que algunos sectores ven una proyec-
cién politica en la labor que desarrolla el Centro de Documentacion Nuke
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Mapu, y uno de los efectos mas espectaculares en este sentido ha sido
considerarsele un peligro y atentado a la seguridad interior de Chile (ver:
diario de sesiones del Senado de Chile: sesidn 6ta, miércoles 16 de junio de
1999. Sesidn especial convocada para ocuparse de la situacién que aqueja a
los indigenas). Un efecto colateral del centro de documentacion Nuke Mapu
ha sido contribuir directamente a la difusion de la problematica mapuche que
a su vez ha llamado fuertemente la atencion de diferentes organizaciones e
instituciones internacionales. Resultado directo de esta accion ha sido contri-
buir al reconocimiento internacional de la lucha que libran las mujeres
mapuche-pewenches en el Alto Biobio en contra de la construccion de siete
represas hidroeléctrica@ntrevista a través de Internet, 20/08/00).

Estos resultados llaman la atencion no sélo respecto del de este centro
de documentacién virtual y sus funciones como difusor y espacio de discusion
tedrica entre organizaciones mapuche e investigadores del tema indigena.
Ademas de esto es muy interesante la acotacién sefialada acerca de la repre-
sentacion para el Estado chileno el cual ha considerado al Centro como un
peligro a la seguridad interior de Chile. Esto a su vez nos da sefias no sélo del
extraordinario poder de la informacién sino también de los choques politicos
y culturales entre esta “localidad simbdlica mapuche” y el Estado chileno.
Este mismo peligro asociado al desarrollo de las redes indigenas y fortalecido
por los espacios en Internet también ha sido puntualizado incluso por la Agen-
cia Central de Inteligencia de los Estados Unidos (Central Intelligence Agency
- CIA) en su informe tituladdendencias Globales hacia el 2Q¥ublicado
en diciembre de 2000, y en el cual sefiala que los movimientos indigenas de
protesta “incrementados debido a la facilidad de las redes transnacionales de
los activistas de derechos indigenas y financiados por fundaciones internacio-
nales de derechos humanos y grupos ambientalistas” son parte de las amena-
zas que —segun esta agencia— confrontan los Estados, especialmente desde
México hasta la region amazédnica, el noreste de la India y el archipiélago
Malasia-Indonesia. (Pagina en Internet de la CIA. Disponible: http://
www.cia.gov/cia/ publications/globaltrends2015/index.html).

Quisiera resaltar la importancia de iniciativas que, como la de Nuke
Mapu (que también es el caso de Nativeweb), de cierta manera acercan los
lazos entre la sociedad y “la academia”, asi como entre los procesos de “edu-
cacion” y “comunicacion”. Y es que estos procesos de educacién y de comu-
nicacién, los cuales segun las reflexiones de Martin-Barbero y otros autores
han sido tratados como antagdnicos entre si 0 uno supeditado al otro, tienen
una sintesis, un enlace, un dialogo, si miramos la manera en la cual algunas de
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las organizaciones indigenas entienden estos procesos y trabajan a partir de
ellos. Me refiero por ejemplo a las palabras expresadas por Luis Macas, actual
director del Instituto Cientifico de Culturas Indigenas y de la Universidad
Intercultural de las Nacionalidades y Pueblos Indigenas y ex presidente de la
CONAIE quien, al preguntarle sobre cuéles pensaba que eran las motivacio-
nes de las organizaciones indigenas para utilizar los espacios de Internet y
crear sus paginas, respondio:

Hay una necesidad en este momento de la vinculacion de los pueblos, en el
Ecuador, en América Latina, pefo.] al menos mi criterio es que nosotros
podemos utilizar estos instrumentos, la herramientas que nos ofrece en este
momento la humanidad, por lo que es introducido muy rapidamente lo que es
el Internet y este tipo de comunicacion. Es mas en el Ecuador estamos tratan-
do de armar una red electrénica que posibilite no solamente la comunicacién
entre las organizaciones de los pueblos indigesias,también implementar

un proceso de educacién a través de la via electrofitas adelante, al pre-
guntarle sobre las caracteristicas de esta red agBaggnp es una red para el
servicio de la educacion, yo creo que es muy importante implementar una
educacién virtual en las comunidades, e incluso en donde no tenemos acceso
a las lineas telefénicas estamos pensando muy muy seriamente en una red
satelital. Porque la geografia ecuatoriana es bastante irregular, accidentada,
entonces para llegar a Manzanilla, para llegar a las montafias de los Andes,
es muy muy dificil y creo que los beneficios de la red telefénica no va a llegar
muy rapidamentg..] (entrevista a Luis Macas, Washington D.C., 07/09/01)
[las negrillas son mias].

En esta respuesta escueta, Macas de implementar esta red satelital al

servicio de una educacién que trascienda los limites fisicos (tanto geograficos
como técnicos) que puedan tener territorios tan irregulares como el ecuatoria-
no. Sin embargo, podemos observar que la complementariedad entre la educa-
cion y comunicacion con la cual trabajan las organizaciones que preside (UINPI
y CONAIE) son mas profunda si consideramos la manera en la cual estan
entendiendo la educacion, la cual esta basada sobre conocimientos construi-
dos a partir del eje de la interculturalidad (entendida en el sentido de didlogos
entre las culturas de una forma horizontal y democrética). Este eje intercultural
parte del respeto a formas de conocimiento que antes no eran tomadas en
cuenta por la Escuela. Sobre este punto y la importancia de los medios en este
proceso de relacion entre la educacion intercultural y la comunicacién, Mario
Bustos director del Departamento de Comunicaciones de la CONAIE, sefala:

Nosotros pensamos que hay que trabajar mas alla de los medios, como medios
o de los medios como para la politica, sino de los medios para el desarrollo de
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la conciencia, lo que significa comprender lo politico, lo social o cultural, que
através de los medios de informacién como una dimension educaliviés

decir, lo que producimos no es para soltar un mensaje, sino para que en térmi-
nos agradables el mensaje dé elementos suficientes para desarrollar la con-
ciencial...] no para adoctrinar, no para ideologizar, sino para desarrollar
una conciencia muy critica de los compafieros, porque eso es importante, alli
vemos la seguridad de los procegestrevista a Mario Bustos realizada por
Daniel Mato el 13/06/01).

Ahora pienso en glorquéde toda esta reflexién en torno a la intima
relacion encontrada en la manera en la cual diversos actores indigenas relacio-
nan los procesos educativos y la comunicacion, y creo que la respuesta tiene
gue ver con una inquietud personal sobre la que gia@ralqguéde esta inves-
tigacion. Esta inquietud a su vez estd basada en dos sefialamientos realizados
en torno a la importancia de lo imaginario, uno ofrecido por Appadurai al
decir que asi como la nacion era algo imaginario debia ser la misma imagina-
cién “lo que tendra que llevarnos mas alla de la nacion” (Appadurai, 1999:109),

y el otro por Garcia Canclini al proponernos no caer en la oposicion:
globalizaciérvs.identidad, sino situar este debate enégmposicion gene-

ral de lo abstractg lo concretcen la vida contemporanea, y efdamacion

de nuevas mediacionesntre ambos extremos” (Garcia Canclini, 1998:66)
[italicas propias, G.M.]. De aqui parte un punto que considero de fundamental
importancia, pues creo que en esta blusqueda de nuevos imaginarios, la educa-
cion y la intelectualidad juegan un papel primordial, y en tal sentido nos com-
promete a hacer visibles y sensibilizar sobre otros imaginarios.

Para ilustrar este punto y reafirmar la importancia de esta vision inte-
gral de la comunicacion, quisiera finalizar este texto con las palabras de Mario
Bustos acerca de lo que significa ser un comunicador indigena, haciendo la
salvedad de que estas palabras sean leidas a la luz de saber que cada uno de
nosotros (sea cual sea nuestra posicion tanto dentro como fuera de las univer-
sidades) somos también comunicadores:

[...] muchos compafieros de nosotros procuramos que como reflexionamos
que para ser un buen comunicador hay que desarrollar la sensibilidad que
tuvieron los chamands..] los yachat taitag...] los sabioqg...] que no sola-
mente perciben con los ojos, con los oidos, con la lengua, el tacto, sino con
todo el cuerpg...] entonces hay otras formas de percepcién y que nos permi-
ten intercambiar energia y conocimieljto] por ejemplo con una planfa.].
Entonces para nosotros es fundamental la perspectiva espiritual de los pue-
blos, porque esta perspectiva espiritual al menos en el caso de los pueblos
indigenas significa desarrollar sensibilidades, altas sensibilidades y entonces
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en la medida en que nosotros estemos vinculados con eso, los procesos
comunicacionales van a ir necesariamente articulados con una cosmovision
propial...]. Y eso tiene que ser basico de un comunicador indigena, porque
no podemos estar usando los medios de informacién, la radio, los instru-
mentos y cosas de esas con una cabeza que no sea nuestra, con un pensa-
miento que no sea nuestro, con una concepcion que no sea nuestra, con ideas
politicas que no sean nuestifas] Entonces para nosotros es fundamental

gue desarrollemos pensamientos, visiones de estg.lddoese lado lo de-
sarrollamos en la medida en que procuraremos aprender a sentir como sien-
ten los taitas, como sienten los chamgngsentonces cuando vos empiezas

a desarrollar eso, y te comunicas con una planta, te comunicas con los espi-
ritus, que tienes un suefio que te evada hacia el pasado o que te evada hacia
el futuro, vos vas descubriendo en esos elementos, conocimientos e informa-
ciones y que te hacen procesar un lenguaje que ahora estamos desplazando
[...] la palabra]...] porque muchas vecés.] la palabra es un elemento que
reduce las capacidades y las potencialidades de la comunicac]dm es

la Unica forma ni la mas alta forma de comunicdisé Es decir, es impor-

tante que nosotros los seres y todos aprendamos a comunicarnos con todo
nuestro sef...]. La palabra es una partecita del der] (entrevista a Mario
Bustos realizada por Daniel Mato el 13/06/01).
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Entrevistas presenciales

Entrevista realizada por Daniel Mato a Mario Bustos, director del Departamento de
Comunicaciones de la Confederacion de Nacionalidades de Indigenas del Ecua-
dor (CONAIE). Quito-Ecuador el 13 de junio de 2001.

Entrevista realizada por Gloria Monasterios a Luis Macas, director del Instituto Cien-
tifico de Culturas Indias y de la Universidad Intercultural de las Nacionalida-
des y Pueblos Indigenas (UINPI). Washington D.C. el 07 de septiembre de
2001.

Entrevistas a través de Internet

Nombre / Organizacion / Direccion Fecha de envio | Fecha de recibo de
de preguntas respuestas

Jorge Luis Manrique: webmaster
de la Confederacion de Nacionalidades
Amazonicas del Perti (CONAP).
http://clientes.telematic.com.pe/conap/news.htm

07/ago/2000 19/0ct/2000

Carlos Molina Marcia: representante y webmaster

de la Nacién Moskitia en Internet. 03/mayo/2001 23/mayo/2001
http://www.puebloindio.org/moskitia/

Antonio Heraclio Vasquez Lopezwebmaster de

la Fundacion Dobbo Yala. 07/ago/2000 10/ago/2000
http://www.geocities.com/RainForest/4043/

Goyo de la Cruz:director del Instituto
de Estudios de las Tradiciones Sagradas
de Abya Yala (IETSAY) y de la Fundacién 07/ago/2000 08/sept/2000
Coordinadora de Pastoral Aborigen
(FUNCOOPA)
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Nombre / Organizacion / Direccién Fecha de envio |Fecha de recibo de
de preguntas respuestas

Abigail Vilchez Ortega: webmaster y administra
dora 07/ago/2000 08/sept/2000

http://www.ecouncil.ac.cr/funcoopa/

Tarcila Rivera Zea: CHIRAPAQ - Centro
de Culturas Indias 07/ago/2000 19/0ct/2000

http://ekeko2.rcp.net.pe/chirapag/index.htm

Jorge Calbucura: coordinador del Centro

de Documentacion Nuke Mapu 17/ago/2000 20/ago/2000
http://www.soc.uu.se/mapuche/

Sebastian Lara:coqrdinador de la Red Inkarri 19/sept/2000 30/0ct/2000
http://www.inkarri.net

Margarita Warnholtz Locht: coordinadora
de la Red de Informacién Indigena 07/ago/2000 09/ago/2000
http://www.redindigena.org

Gonzalo Santiago Garciacoordinador 16/ago/2000 21/ago/2000
de la Red India de Oaxaca
http://www.laneta.apc.org/rci

Marc Becker: coprdinador de la Red Nativeweb 07/ago/2000 13/0ct/2000
http://www.nativeweb.org

Dario Jafia: coordinador de la Red Internaciona

de Apoyo al Pueblo Pehuenche (RIAP) y de la  10/2go/2000 11/ag0/2000
lista de Correo Biobiaitp://riap.de5.de/
William Garcia: Red Colombiana de Educacién y 10/sep/2000 28/sep/2000

Grupos Etnicos
http://www.purace.unicauca.edu.co/recem
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